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Below are some suggested wording to clarify the definition: 
 

 
 
This definition is already included in the Model and only including in this email for reference to the 
suggested above. 

 
 
Thank you, 

 
Lance Hirano, CPA (non‐practicing), PIR, MCM 
Market Conduct Analyst/Examiner 
State of Hawaii, Insurance Division 
Department of Commerce and Consumer Affairs 
335 Merchant Street, Room 213 
Honolulu, Hawaii 96813 
Tel. & Webex calls: (808) 586‐3818 
E‐mail & TEAMS calls: lhirano@dcca.hawaii.gov 
  
 


